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De quoi s’agit-il ?
Vous êtes retraité(e) et vous avez des 
petits travaux que les entreprises ou 
artisans ne veulent pas prendre en 
charge comme :

 un changement de joint de robinetterie ;
 un changement d’ampoule ;
 le débouchage d’un évier ;
 la pose d’étagères ;
 la pose de barres de sécurité…

Le Relais Info Seniors vous propose 
l’intervention d’un technicien 
qui pourra répondre 
à ces petits désagréments.
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Votre participation financière est calculée en fonction de vos 
ressources et du temps passé sur la prestation conformément au 
tableau ci-joint.
Puis une facture vous sera envoyée à votre domicile.
Dans toutes les interventions, l’achat du matériel nécessaire reste 
à votre charge.

Avant toute intervention au domicile, un dossier administratif est 
à constituer au :

Relais Info Seniors
6 rue Jules Guesde - 93220 GAGNY

Tél. : 01 56 49 23 42
De 8h45 à 12h et de 13h30 à 17h45 du lundi au jeudi. 

De 8h45 à 12h et de 13h30 à 17h15 le vendredi.

Les documents à fournir sont :
 votre état civil, adresse complète et numéro de téléphone ;
 dernier avis d’imposition.

Puis un technicien du Centre Technique Municipal (CTM)  
vous contactera afin de planifier l’intervention.

Horaires des interventions :
de 8h30 à 12h et de 13h30 à 17h.

MONTANT DE LA PRESTATION

COMMENT EN BÉNÉFICIER ?

FACTURE

TEMPS PASSÉ x TARIF
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